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Psychiatrische Fachpflegeeinrichtung
lhr Schreiben vom 14. September 2023

Sehr geehrter Herr Dopp, sehr geehrte Damen und Herrén,

zu Ihrem erneufen 'Vorbringen zweier, in Ihrem Besuchsbericht vom 11, Januar 2023

erdrierter Punkte, nehme wie folgt Stellung:

1.} Personalsituation

lhr Anliegen, eine addquafe Betreuung und Pilege der Bewohnerinnen und Bewohner
sicherzustellen und zu diesem Zweck nicht nur Anzahl der Mifarbeitenden, sondern cuch
deren fachliche Qualifikation-sowie die Kontinuitét in der Betreuung zu iiberpriifen, feile ich
vollumfénglich. Wie lhnen bereits geschildert, fiihrt die Berliner Heimaufsicht regelhalt,
mindestens in jchrlrchem Abstand Priifungen in vollstafiondren Pflegeeinrichtungen durch,
die unfer anderem die Uberprufung der Personalausstaftung und der

Quahﬂkohonsnochwease des eingesetzten Personals beinhalten. Fcchquftequoie
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| Pefsonulschl_ﬂés‘el und Dfenstplangesfaliung miissen den MaBBgaben des SGB XI~
Londesro_hrhenverirdges und der WTG-PersV ehtsprechen. Die am 23.02.2024 in der -
Pflegeeirichfung durchgefiihrfe Priifung der Heimaufsicht
zeigte keine diesbeziiglichen Méngel oder Auffélligkeiten. Dass eine adéquate und sichere

Pflege zu irgendeiner Zeit nicht mogl:ch gewe%en sei, konn‘re bei der Priifung nicht

- fesigestellt werden. .

lhre Anregung, Uber[qstungsonzeigen aktiv i ins Prufgeschehen einzubezichen grelfen wir im
‘Einzelfall gerne auf und werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Heimaufsichit in |
. dieser Hinsicht sensibilisieren. Die regelhafté und proakfive Einsichinahme von
_Uberlasfungsonzelgen ohne vorherige Hinweise auf Defizite in der Versorgung ist qllerdlngs
aus ordnungsrechilicher Sicht nicht zielfihrend. Fiir die Feststellung’ von Méingeln ist es
erforderlich, dass eine Verletzung oder Nichferfiillung der gesetzlichen Mmdesivorgcben zur

Personalaussiattung oder Versorgungsqualitéit’ vorlfegi

| 2) Bauhche Gegebenheden/Sfcnd Renowerungscrbelfen

Seit dem Besuch der o.g. psychiatrischen Pflegeemrnchfung durch die Verfreiermnen und

| fVerirefer der Nationalen Stelle zur Verhiitung von Folfer erfolgten diverse
Renovierungsarbeiten in den Wohnbereichen, Im Erdgeschoss West konnten die
angekiindigten Ausbesserungsorbeﬁen des Fufbodens abgeschlossen werden Im
Wohnberelch 1erfolgte eine Renovierung der beiden Tagesraume Ost und Wes’r des Flurs
- {Ost) und der Bewohnerkuche (Wesf)..Im Wohnbereich 2 wurde der Tagesraum West sowie

das Raucherzimmer renoviert und mit neuem FuBboden ausgestaitet. Renovierungsarbeiten ',

erfolgien ebenfalls im Tagesraum West, Raucherraum West sowie Flur (Wes’r) des
Dachgeschosses Der Hofladen welcher gemeinsam von
Bewohnerinnen und Bewohnern sowie Therdpeuten betrieben wird, wurde ebenfalls renov:eri

und erhiell einen neuen FuBbodenbetag

Herausfordernd gesfa[tef sich fiir den Trager der houﬁge Austausch und Ersafz von durch
Bewohnerinnen und Bewohner serstrtes Mobiliar, Fenstern und (aktueli) Gartenzaun.
Oftmals verbleibén diese Kosten bei der Einrichtung, da eine Refinanzierung durch die '
Bewohnende bzw. _Befreuér n_i'chi erfolgt. So isf derzeit e'in.Au'sfcusch des Auflenzauns des

Gartengeldndes in Arbeit.
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Adaptiert an die Sonderkonzeption der therapeutischen Versorgung wurden im Rahmen -
einer Projekigruppe Réumlichkeiten in die konzeptionelle Planuhg aufgenommen. Die neu
formulierten Anforderungen befinden sich aktuell in der Planungsphase eines |
~Architekturbiiros. Es ist seitens der Einrichtung geplant diese mit der Heimaufsicht zu .

' gegebener Zeit abzustimmen.
Mit freundlichen Griiflen

Df. Ina Czyborra
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